
 

Algemene voorwaarden 

 De therapeut verplicht zich informatie betreffende de behandeling te verstrekken aan de 
cliënt in alle fasen van de behandeling. 

 De cliënt verplicht zich middels het intake- en anamnese formulier en gesprek de therapeut 
zo volledig en relevant mogelijke informatie te verstrekken. 

 De cliënt verplicht zich een afspraak tijdig (minimaal 24 uur van te voren) af te zeggen, 
anders kunnen de kosten van de gereserveerde tijd in rekening worden gebracht. 

 De therapeut houdt een dossier bij van elke cliënt dat bevat: anamnese, uitwerking van elke 
sessie, behandelkaart, cliëntgegevens en getekende behandelovereenkomst. 

 De therapeut is wettelijk verplicht na het beëindigen van de behandeling het dossier van de 
cliënt nog 20 jaar te bewaren. De termijn kan langer zijn indien dit noodzakelijk is met het 
oog op de behandeling (bijvoorbeeld indien iemand een chronische ziekte heeft). 

 De cliënt heeft het recht tot inzage in het eigen dossier. 
 De cliënt heeft recht tot het aanvragen van wijzigen en/of aanvullingen op zijn dossier 
 De cliënt heeft recht tot aanvraag van vernietiging van zijn dossier. 
 De therapeut zal geheimhouding betrachten ten aanzien van de door de cliënt t.b.v. het 

dossier verstrekte gegevens. Bij visitatie van de praktijk wordt wel inzage gegeven op de 
inhoud van het dossier ter controle of alle gegevens goed opgenomen zijn, de personalia zijn 
dan onherkenbaar gemaakt voor de visiteur. Het dossier wordt, met toestemming van de 
cliënt, ook aangeboden aan de opleiding van de therapeut. De personalia zijn dan ook 
onherkenbaar gemaakt voor de docent. 

 De therapeut mag zonder toestemming van de cliënt geen (be)-handelingen verrichten. 
 De therapeut verplicht zich de cliënt correct door te verwijzen naar een collega- therapeut of 

arts, indien zijn behandeling niet geëigend en/of toereikend is. 
 Beëindiging van de behandeling kan ten alle tijden met wederzijds goedvinden geschieden. 
 Indien de cliënt voortzetting van de overeenkomst niet langer op prijs stelt of nodig acht, 

kan hij deze eenzijdig beëindigen 
 De therapeut behoudt het recht om (be)-handelingen niet uit te voeren of de (be)-handeling 

geheel stop te zetten. De therapeut verplicht zich deze keus uit te leggen aan de cliënt. 
 De therapeut zal in een dergelijke situatie hulp en advies blijven verlenen totdat de cliënt 

redelijkerwijs een overeenkomst met een andere hulpverlener heeft kunnen sluiten. 
 Betalingswijze van de behandelingen geschiedt contant of in onderling overleg wordt het 

bedrag per consult overgemaakt. U ontvangt de nota nadat de betaling is ontvangen door de 
therapeut. 

 (Be)- handelingen van de therapeut zijn altijd van niet-seksuele aard. 
 Cliënt is zelf verantwoordelijk voor het al dan niet opvolgen van de adviezen gegeven door 

de therapeut. 
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